NOTA INFORMATIVA SULLA CHIUSURA DEI VOUCHER PER SCADENZA DEL
PERIODO DI VALIDITA (08/08/2023)

Si informano gli enti che dal 08/08/2023 é attiva la funzionalita per la chiusura automatica dei
Voucher, che hanno raggiunto la data di scadenza. Pertanto, a partire da tale data, i Voucher per i
quali sia decorsa la data di fine validita, sulla base della durata massima dei percorsi prevista dai
vari dispositivi (GOL, VR, ecc.), vengono chiusi in automatico dal sistema informativo IDO.

La chiusura del Voucher comporta per I’ente I’impossibilita di programmare ed erogare
ulteriori attivita nei confronti dell’utente il cui Voucher sia scaduto.

Gli enti hanno 60 giorni di tempo per caricare la documentazione richiesta e concludere nel
sistema IDO le attivita erogate entro la scadenza dei Voucher. Il riconoscimento economico
delle attivita svolte e subordinato al rispetto delle condizioni di ammissibilita previste da ciascun
dispositivo.

Ai fini della rendicontazione, € necessario caricare 1’eventuale documentazione giustificativa
richiesta e premere il pulsante “concludi e rendiconta”. Attraverso 1’operazione di conclusione, il
sistema effettua in automatico il calcolo dell’importo economico spettante sulla base delle ore di
servizio erogate.

L’operazione di conclusione, per passare alla successiva rendicontazione, deve essere effettuata
entro max. 60 giorni dalla data di fine validita del Voucher. La data entro cui effettuare la
conclusione é indicata, all’interno delle informazioni di ciascuna attivita consultabili dalla sezione
“Gestione politiche attive”, nel campo “data fine rendicontazione”.

Per agevolare il rispetto dei termini, nella sezione “Notifiche” di IDO é stato messo a disposizione
un nuovo riquadro “Politiche attive da concludere per essere rendicontate”.

Si specifica che resta invariata per gli enti la procedura per effettuare a sistema 1’operazione di
conclusione dell’attivita, prima della scadenza del Voucher, mediante 1’apposita funzionalita
“concludi e rendiconta”.



